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APRESENTACAO

Desde a sua fundagao, ha mais de 40 anos, o Grupo Lumicenter Lighting é reconhe-
cido como uma empresa que investe em tecnologia e inovacao, e por oferecer de
forma consistente um amplo escopo de produtos no mercado profissional de ilu-
minac¢do. A Lumicenter também é reconhecida como uma empresa com excelente
clima organizacional, sustentado pelo tripé - ética, transparéncia e colaboracao.

Esta é a primeira edicao do Relatério ESG Lumicenter, nela apresentamos as princi-
pais acoes e indices que marcaram nossa jornada em 2022.

A publicacdo que - a partir de agora - serd anual, reflete nossa ideologia e firma o
NOSSO compromisso com a transparéncia corporativa, bem como apresenta prati-
cas da nossa empresa alinhadas aos objetivos sustentaveis e gestao dos aspectos
ambientais (Environmental), sociais (Social) e de governanca corporativa (Gover-
nance). Nesse documento, clientes, investidores, 6rgaos governamentais e toda a
sociedade podem entender como nossa companhia busca fazer a diferenca na vida
de nossos colaboradores e da comunidade.



MENSAGEM DA

Prezados colaboradores, parceiros e stakeholders,

E com grande satisfacdo que compartilho com todos vocés
o Relatério de Sustentabilidade do Grupo Lumicenter refe-
rente ao ano de 2022. Neste documento, apresentamos as
conquistas, desafios e avangos que fizemos em nossa jorna-
da rumo a um futuro mais sustentdavel e responsavel.

Nosso compromisso com a sustentabilidade nunca foi tao
forte como agora. O ano de 2022 foi marcado por inovacoes
significativas e agdes concretas que refletem a nossa dedica-
¢do em equilibrar o crescimento econémico com a preserva-
¢ao do meio ambiente e 0 bem-estar das comunidades em
que atuamos.

Ao longo deste ano, avangamos em varias frentes importan-
tes, sendo a principal delas o desenvolvimento de produtos
mais eficazes, que no seu longo ciclo de vida util impactara
significativamente a pegada de carbono de nossos clientes.
Alcangcamos marcos significativos na utilizacao de energias
renovaveis, diminuindo ainda mais nosso impacto ambien-
tal através de investimentos em tecnologias mais eficientes
e praticas de gestao ambiental.

Nossa responsabilidade social também esteve no centro de
nossas acoes. Reforcamos nosso compromisso com a diver-
sidade e inclusao, criando um ambiente onde todos os nos-
sos colaboradores possam prosperar independentemente
de suas origens.

No ambito da governanga, mantivemos nosso compromisso
com a transparéncia e ética. Aprimoramos n0ssos pProcessos
de conformidade e estabelecemos diretrizes mais rigorosas
para garantir uma gestao responsavel e sustentavel.

No entanto, reconhecemos que ainda ha muito trabalho
a ser feito. Os desafios globais de sustentabilidade exigem
acao continua e colaborativa. Continuaremos a nos esforcar
para identificar oportunidades de melhoria e a encontrar so-
lucbes inovadoras para os desafios que enfrentamos.

Quero expressar minha sincera gratidao a todos os nossos
colaboradores, parceiros e stakeholders que contribuiram
para o sucesso das iniciativas de sustentabilidade do Grupo
Lumicenter em 2022. Seu comprometimento e dedicacao
sao fundamentais para impulsionar nosso progresso.

Nossos esforcos em sustentabilidade sao parte integral de
nossa identidade como organizacao. Acreditamos firmemen-
te que, ao agir de maneira responsavel hoje, estaremos cons-
truindo um amanha mais brilhante e sustentavel para todos.

Continuemos a trabalhar juntos em prol de um futuro me-
lhor.

Atenciosamente.

CHENTSO LIN

Presidente
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OBJETIVOS DE

DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

Em 2015, a ONU propds aos seus paises
membros uma nova agenda de desen-
volvimento sustentavel para os proxi-
mos 15 anos, a Agenda 2030, composta
pelos 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).

Esse é um esforco conjunto, de paises,
empresas, instituicbes e sociedade ci-
vil. Os ODS buscam assegurar os direi-
tos humanos, acabar com a pobreza,
lutar contra a desigualdade e a injusti-
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¢a, alcancar a igualdade de género e o
empoderamento feminino, agir contra
as mudancas climaticas, bem como en-
frentar outros dos maiores desafios de
nossos tempos. O setor privado tem um
papel essencial nesse processo como
grande detentor do poder econémico,
propulsor de inovagdes e tecnologias,
influenciador e engajador dos mais di-
versos publicos — governos, fornecedo-
res, colaboradores e consumidores.
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RAZAO DE SER

MISSAO

Desenvolver, fabricar e comercializar solucdes de ilumina-
¢ao com tecnologia, design, agilidade e confiabilidade com
foco nas necessidades dos clientes.

VISAO

Crescer de forma acelerada e sustentavel, entregando so-
lucdes de iluminacao conectada e inteligente que gerem
grande valor para nossos clientes, através da constante
busca da inovacao em produtos e modelos de negdcio, nos
mercados foco definidos.

VALORES

- Simplicidade e respeito no trato com as pessoas.
- Seriedade nos negdcios.

+ Novos desafios sao bem-vindos.




NOSSA

HISTORIA

A Lumicenter Lighting esta no mercado
de iluminacao desde marco de 1980,
data da sua fundacao. Adquirida em
1994 pela familia Chen com menos de
50 funcionarios em uma unica planta
fabril, a empresa cresceu muito em suas
mais de quatro décadas de histéria, e
hoje conta com trés unidades indus-
triais e um escritério comercial, soman-
do quase 600 colaboradores.

Em um crescente desenvolvimento,
o Grupo Lumicenter Lighting busca a
constante melhoria dos processos pro-
dutivos e do parque industrial, bem
como o aprimoramento dos produtos e
gualidade das matérias-primas. Além do
design diferenciado, prioriza a otimiza-
¢ao dos custos e a redug¢ao no consumo
de energia fornecendo solucdes inova-
dorase produtos comalta eficiéncia para
todos os tipos de ambientes e projetos.
O Grupo conta com o apoio de consul-
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torias, investe em qualificacdo humana
e tecnoldgica para oferecer produtos
com qualidade, excelente prestacao de
servico e atendimento ao cliente, e im-
pactar positivamente na sociedade.

Com as portas abertas, literalmen-
te: os diretores e demais gestores nao
possuem salas reservadas, dividindo
espaco e dia a dia com suas equipes.
Fornecedores, clientes e outros parcei-
ros também sao convidados a visitar as
instalacdes, e sempre sao recebidos de
bracos abertos.




» 2007 - Paneladora para
producao de luminarias T5

»2007 - Primeira maquina PTH
de montagem automatica

»2008 - Oito unidades fabris
em operacao | SJP-PR

»2008 - Inicio da mudanca
para a unidade Rui Barbosa |
SJP-PR

» 2008 - Inicio das lumindrias

) 2012 - Primeira Linha de SMD

» 2012 - CD Abalux Guatupé |
SJP-PR

) 2012 - Primeiro catalogo
com escopo representativo
de LED

» 2012 - Mencdo honrosa para
a linha de Downlights LightlS
no Museu da Casa Brasileira

» 1980 - Fundacao da

Lumicenter decorativas »2013 - IF Design Award e o

» 1994 - Aquisicao pela » 2008 - Setor de Design e Brasil Design Award, pelas
familia Chen Desenvolvimento - Primeira luminarias da linha Wool

» 1999 - Mudanca para linha de lumindarias LED » 2013 - Idea Brasil Ouro, pelo
Unidade Rocha Pombo | » 2008 - Puncionadeira e pendente Lignea e Idea Brasil
SJP-PR Centros de Dobra Bronze, pela linha LightlS

1980 a 1999

2006 a 2008 2012 a 2013

2000 a 2005

» 2000 - Criacao da Abalux

» 2000 - Producdao em volume

» 2000 - Inicio dos produtos
customizados

» 2000 - Inauguracao das lojas
em Curitiba e Joinville

» 2002 - Escritérios Regionais
SP|RE | GO

» 2004 - Fabrica de Reatores

» 2006 - Uso de software 3D
para desenvolvimento de
produtos

2009 a 2011

» 2009 - Producao do primeiro
modelo de Driver e Placa LED

» 2010 - Lancamento das
primeiras luminarias LED.

» 2010 - Primeiro Catélogo
LUMIDEC

» 2011 - Primeiro laboratério
fotométrico

» 2011 - Langamento da Linha
LightlS

» 2011 - Mencao honrosa para
o pendente LED Lignea no
Museu da Casa Brasileira

Relatério Anual ESG 2022 | © 2023 Lumicenter



» 2020 - Inauguracao Filial Pato |
Branco

»2020 - Parque de Impressoras ==
3D para producao de
luminarias

»2020 - Unificacao do
Atendimento Comercial | Fim
da Marca Abalux

»2020 - Prémio de Melhor
Fornecedor de Produto da
Athié Wohnrath

»2021 - Inauguracao
Lumicenter Amazodnia

2020 a 2021

** 22016 - Impressao 3D para
prototipos

» 2016 - Abalux conquista
“Os Produtos do Ano” pela
décima vez

2016 a 2017

2014 a 2015

»2014 - Investimento em
maquina laser

»2014 - Incéndio na Unidade
Rui Barbosa, juntos
superamos todos os desafios

»2015 - Mudanca para a nova
sede, Guatupé | SJP-PR

»2015 - Fabricae CD no
mesmo local, maior agilidade
na operacao.

»2015 - Primeiro Robd para
cabeamento

»2015 - Nova linha SMD para
aumento da capacidade

»2015 - Novo Laboratério
Fotométrico

»2015 - Sucessao nova
diretoria

2018 a 2019

»2018 - Inauguracao
Showroom Sao Paulo

»2018 - Segundo robd para
cabeamento

»2018 - Linha LightlS
conquista o prémio Abilux;

»2019 - Prémio de Melhor
Fornecedor de Produto da
Athié Wohnrath

»2019 - Instalacao do Sistema
MES para Gestao Digital da
Fabrica

»2019 - Escritério Filial Sao
Paulo

»2019 - Lancamento
Lumisense - Sistema de
Automacao da lluminagao

2022 a 2023

»2022 - Ampliacao Filial Pato
Branco

»2022 - Inicio do setor de
Meio Ambiente e cria¢do da
CIMA

»2022 - Inicio da Universidade
Lumicenter

»2022 - Selo Empresa Legal
por manter exceléncia no
programa de aprendizagem

»2023 - Premiacao pela
terceira vez seguida do
Prémio Acéo Social SJP
2023 - Certificacao ISO 9001
da Lumicenter Amazonia
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GOVERNANCA

ESTRUTURA E COLABORADORES

O Grupo Lumicenter Lighting possui presenca nacional - atende diferentes segmen-
tos de clientes em todos os estados e possui quatro unidades, sendo matrizem Sao
José dos Pinhais (PR), filial em Pato Branco (PR), escritério comercial em Sao Paulo
(SP) e Lumicenter da Amazénia em Manaus (AM), que totalizam 17.000m? de 4rea
com quase 600 colaboradores.

Ampliagao
Filial Fabrica -
Abertura Pato Branco-PR
Filial Fabrica -
Fundacao Lumicenter Pato Branco-PR

Matriz Sao josé dos
Pinhais-PR

Abertura Lumicenter
da Amazonia -
Abertura Manaus-AM

Filial Sao Paulo -

Showroom
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DIMENSAO DE

GOVERNANCA

ESTRUTURA E COLABORADORES

Em 2022 a Lumicenter
teve um crescimento

de 22% do quadro de
colaboradores, dedicados
as operacoes fabris,
logisticas e administrativas
do grupo.

Filial Lumicenter Amazonia | AM

Colaboradores em
cada unidade
Dez/2022

Manaus-AM

Al Pato Branco-PR
ViY:§ Sao José dos Pinhais-PR

Sao Paulo-SP
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Filial Fabrica | Pato Branco-PR

Filial Showroom | Séo Paulo-SP

Matriz Lumicenter | Sdo José dos Pinhais-PR




CORPO DIRETIVO E

ESTRUTURA DE
GOVERNANCA

O corpo diretivo do Grupo Lumicenter
€ composto por:

Chen Tso Lin
Diretor Geral

Rodrigo Wilges
Diretor Administrativo Financeiro

Michel Chaiben Filho
Diretor Industrial e Tl

Thiago de Salles Penteado
Diretor de Marketing e P&D

Paula Voigt
Diretora de Suprimentos & Logistica

Marcia Beguer
Diretora Comercial

Rosangela Cassiana Kloss
Diretora Comercial

Da Esquerda para Direita: Rosangela Kloss, Rodrigo Wilges, Thiago de Salles, Paula Voigt, Dr. Chen Tso Lin,
Marcia Beguer e Michel Chaiben.

Marcos Antonio Vertuoso
Conselheiro

Relatério Anual ESG 2022 | © 2023 Lumicenter



CORPO DIRETIVO E

ESTRUTURA DE
GOVERNANCA

Rodrigo Wilges

Dr. Chen Tso Lin

DIRETORIA
ADMINISTRATIVA
E FINANCEIRA

Controladoria
Recursos Humanos

DIRETOR GERAL

Desenvolvimento Organizacional
Financeiro

Marcia Beguer Rosangela Kloss Paula Voigt
L]
DIRETORIA DIRETORIA DEL%E%?'.‘C\A
COMERCIAL COMERCIAL E SUPRIMENTOS

Regionais Segmentos
il 5P
Operacional COMEX
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Michel Chaiben

DIRETORIA
INDUSTRIAL ETI

Tecnologia da Informacao

Thiago de Salles

DIRETORIA
DE MARKETING

EP&D

P&D Eletronicos
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PESSOAS

OPORTUNIDADES

A Lumicenter acredita que empresas

que possuem maior diversidade de e )u—— e——  em— ) s— ) — ) m—
pessoas demonstram maior capacida- 2020 2021 2022 2020 2021 2022

de de criacao e de inovacgao.

Valorizar as competéncias e habili-
dades de cada colaborador torna as
equipes mais diversificadas, inclusive
em posicoes de lideranca.

129 126 187 186 300 291
I IIEEEEEEEEEE—— I R
2020 2021 2022

255 PESSOAS 373 PESSOAS 591 PESSOAS
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PESSOAS

IGUALDADE DE GENERO | LIDERANCA FEMININA

Na Lumicenter, 40% da lideranca
é composta por mulheres.

40%
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PESSOAS

DIVERSIDADE E INCLUSAO

A diversidade entre as pessoas é per-
cebida em varios ambientes sociais, e
quando se trata do mundo corporativo
nao deve ser diferente.

A Lumicenter preza por uma cultura or-
ganizacional bem estruturada e quer
contribuir com a construcao de um
mundo melhor, com respeito a diversi-
dade racial, a orientacao sexual e a iden-
tidade de género de cada pessoa.

E necessario ressignificar conceitos que
impedem que o verdadeiro propdsito
de qualquer contratacao seja cumprido.
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89% 3,5%
HETEROSSEXUAL HOMOSSEXUAL

42% 54,5%
PRETOS E PARDOS BRANCOS

|
3,5%
BISSEXUAL

I
2,7%
AMARELOS

Dados emitidos em 2022.

|
4%
PREFERIRAM NAO
SE CLASSIFICAR

Dados emitidos em 2022.

0,8%
PREFERIRAM NAO
SE CLASSIFICAR



CODIGO DE CONDUTA

POLITICAS E DIRETRIZES

Entre os alicerces do Grupo Lumicenter Lighting estao a sim-
plicidade, o respeito e a seriedade nos negdcios. O Cédigo de
Conduta do Colaborador representa o nosso compromisso de
defender aquilo em que acreditamos, seguindo uma postura
responsavel, ética, transparente e de respeito mutuo entre to-
dos.

Na busca por integridade em suas condutas, a Lumicenter re-
forca periodicamente as orientacdes de forma a cultivar uma
cultura corporativa fundada em boas praticas e para isso utili-
za diversos mecanismos em prol da disseminacao deste obje-
tivo. Podemos listar:

+  Manual do Colaborador

» (Codigo de Conduto do Colaborador

» Treinamentos presenciais e na Universidade
Lumicenter

« Politicas especificas em diferentes areas

+ Politicas de LGPD

« Materiais de endomarketing via WhatsApp e TV
corporativa
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Por fim, também reforcamos com todos os colaboradores que
é nosso dever atender aos parceiros e clientes com educacao,
clareza, presteza, eficiéncia, atitude positiva, garantindo a
confiabilidade e a confidencialidade das informacgdes, man-
tendo e respeitando os acordos firmados. Bem como oferecer
ao mercado solucdes apoiadas por produtos de qualidade e
servicos de exceléncia.

BEMEFICIOS




CODIGO DE CONDUTA

POLITICAS E DIRETRIZES

Alguns dos principios e boas praticas disseminados em nosso cédigo de conduta e cultura organizacional.

PRINCiPIOS DE COMPORTAMENTO E DIREITOS HUMANOS
OrientagOes que visam proteger os direitos humanos, inde-
pendente de nivel, posicao, crenca, cor, género e outros, e
promover condicbes empregaticias satisfatorias e padroes
éticos.

CONDUTA NAS RELACOES E POSTURA PROFISSIONAL
Orientacoes de conduta na empresa e nas relacées entre cola-
boradores, parceiros, fornecedores, clientes, governo, concor-
réncia e comunidade.

COMUNICACAO E IMAGEM CORPORATIVA

A comunicacao é pautada na transparéncia, na liberdade de
expressao e no respeito a integridade e privacidade das pes-
soas.
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POLITICAS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, PRIVACI-
DADE DE DADOS E CONDUTAS DE CONFIDENCIALIDADE
Conduta com relacao a sistemas eletrénicos, recursos de in-
formatica, privacidade de dados e conduta com a confiden-
cialidade de informacdes.

CONTRATOS, REGISTROS CONTABEIS E GESTAO FINANCEIRA
Orientacdes para que os contratos sejam escritos da forma
mais precisa possivel, nao deixando margem para interpreta-
coes dubias e seguindo diretrizes da LGPD. Gestao contabil-
-financeira com praticas rigorosamente observadas e cumpri-
das de forma consistente, que permitem registros e relatérios
sélidos, bem como avaliacao das operacoes e resultados da
empresa.




POLITICA DE

PROTECAO DE DADOS

Em cumprimento a requlamentacao aplicavel, no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais, as politicas de LGPD da Lumicenter de-
monstram o compromisso do Grupo com a privacidade e a protecao
dos dados de colaboradores, parceiros e clientes. Novos processos es-
tao em constante construcao reforcando ainda mais este propésito.

LGPD é a sigla para Lei Geral de Protecao de Dados do Brasil, sanciona-
daem 2018 e em vigor desde 2020. Esta lei visa proteger os direitos de
sigilo e privacidade, e estabelecer regras sobre coleta, armazenamen-
to, tratamento e compartilhamento de dados pessoais. A lei impde um
padrao de protecao, além de prever penalidade para as organizagoes
que nao cumprirem as regras.

Temos um comité LGPD que estd a frente do projeto de adequacao e
manutencao de boas praticas de Seguranca da Informacado e define
de que forma sera realizada a guarda de dados pessoais, nos meios
fisicos e digitais, seu tratamento e compartilhamento. Além de uma
pessoa encarregada pelos dados da Lumicenter intitulado como DPO
(Data Protection Officer ou Oficial de Protecao de Dados) e Politicas e
Procedimentos que fazem parte da nossa empresa e devem ser segui-
dos por todos os colaboradores. Todos os documentos e orientacoes
podem ser consultados.
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RELACIONAMENTO COM

CLIENTES E
FORNECEDORES

Acreditamos na solidez, seriedade, transparéncia e respeito,
por isso, o relacionamento com clientes e fornecedores é pau-
tado em praticas comerciais legais, eficientes e justas. Todos
sao tratados com honestidade, sem a obtencao de vantagens
e sem eventuais imposicoes das partes.

O colaborador Lumicenter esta ciente que nao deve oferecer
ou aceitar presentes, gratificacdes, dinheiro ou quaisquer ti-
pos de vantagens, com vista a obtencao ou a concessao de
privilégios indevidos para pessoas ou empresas.

Aos clientes e parceiros oferecemos condicdes de negociacao
justas, favoraveis a todos, objetivando o melhor custo-bene-
ficio.

Tanto a selecdao quanto a contratacao de nossos fornecedores
de matérias-primas, bens e servicos sao baseadas em critérios
técnicos que priorizam o melhor custo-beneficio na aquisi-
cao. E abrangem a idoneidade, a integridade, a capacidade
técnica e de fornecimento, qualidade, prazos e precos prati-
cados para a entrega do escopo contratado.
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CERTIFICACOES E
CONFORMIDADES

O Grupo Lumicenter Lighting cumpre integralmente os requisitos regulamentares e legislacoes
vigentes aplicaveis, tais como leis trabalhistas, licencas de funcionamento e ambientais, controles e
indicadores exigidos por 6érgaos competentes, dentre outros.

Nossas lumindrias sao projetadas com base na norma NBR IEC 60598-1, a qual especifica os requisi-
tos de classificacao e fabricacao de luminarias e atestamos garantia para todos os produtos.

Os insumos adquiridos para utilizacao no processo de fabricacao das luminarias sequem rigoroso
processo de selecao e inspecao de entrada. Nossos fornecedores possuem certificacao dos seus
materiais quando cabivel e atendem as especificacdes técnicas. O processo de inspecdao dos mate-
riais recebidos segue critérios estabelecidos pela divisao de Pesquisa & Desenvolvimento, sendo os
insumos liberados somente quando todos os requisitos sao cumpridos.

As nossas diretrizes determinam as competéncias da mao-de-obra, o treinamento e o desenvolvi-
mento continuo de toda equipe envolvida com o processo produtivo, garantindo assim a qualida-
de dos produtos.

Nosso sistema de gestao de producao estabelece e mantém todos os documentos necessarios para
a operacionalizacao fabril e rastreabilidade dos produtos e seus componentes. O monitoramento e
aanalise dos dados geram continuas propostas de acdes de melhoria nos produtos e nos processos.
Todo produto é identificado com uma etiqueta contendo informacdes pertinentes a sua fabricacao,
o que possibilita o rastreamento de dados referentes aos lotes, facilitando assim o atendimento aos
clientes em eventuais processos de pés-venda.
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VALORIZACAO
DAS PESSOAS

A Lumicenter reconhece o valor das
pessoas e as valoriza no ambiente de
trabalho e fora dele.

Comemoramos e nos esforcamos para
tornar especial algumas datas impor-
tantes para nossos colaboradores tais
como Dia da Mulher, Dia das Maes, Dia
dos Pais, Més do Orgulho LGBTQIAP+,
Consciéncia Negra dentre outros.
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DIVERSIDADE

INCLUSAO

A diversidade se caracteriza pela uniao
de pessoas com diferentes origens, his-
torias, idiomas, sexualidades, religides e
culturas. Ter equipes diversas demons-
tra como a Lumicenter representa a atu-
al sociedade de modo transparente e
inclusivo, evidenciando ainda mais que
todos possuem oportunidades. Afinal,

el
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temos e prezamos pelo valor do respei-
to e simplicidade no trato com as pes-
soas.

Ainda reforcando a importancia da
conscientizacao e respeito com todos,
reqularmente ocorre o Papo com a
Diversidade, cujo objetivo principal é

abordar temas como a diversidade ra-
cial e a igualdade de género, de modo
que haja trocas construtivas entre os
participantes e o ambiente corporativo
se torne ainda mais acolhedor indepen-
de da historia de cada um.




INCLUSAO

PESSOAS COM DEFICIENCIA

A Lumicenter inclui e da oportunidade
para que pessoas com deficiéncia facam
parte de nossos quadros de colaboradores.
E, 40% das pessoas com alguma deficiéncia
que trabalham no Grupo possuem perda
auditiva. A fim de proporcionar mais inte-
gracao entre os colaboradores temos:

Formacao Basica em Libras

Durante dois meses, alguns de nossos co-
laboradores tiveram encontros para uma
Formacao Basica em Libras. Todos pude-
ram aprender, praticar e trocar experién-
cias, houve o engajamento de todos nesse
processo de aprendizagem e o empenho
em praticar a inclusao no nosso dia a dia de
trabalho.

Acessibilidade Digital

Pensando no publico com deficiéncia audi-
tiva, os videos com conteudo em audio sao
legendados para que todos os colaborado-
res tenham o mesmo acesso a informacao.
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ACOES SOCIAIS

SOLIDARIEDADE NODIAADIA

Além de manter equipes preparadas
tecnicamente para entregar as melhores
solucoes de iluminacao para o mercado,
os times destacam-se ainda pela solida-
riedade nas acdes sociais na Lumicenter.
E com esse espirito que os colaborado-

T

A convite da Secretaria Municipal de
Assistencial Social, todo ano doamos
dezenas de brinquedos que sao
destinados ao CRAS em SJP-PR.
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res se unem para a¢ées como Cam-
panha do Agasalho, Natal Solidario e
Campanha de Doacao de Sangue.

A Lumicenter valoriza todo movimen-
to social, independente do tamanho,

A doacao de Sangue é organizada
junto ao Hemepar em Curitiba-PR e
contribui com o abastecimento
do Hemocentro.

e sempre tem sucesso quando precisa
contar com os colaboradores, que estao
sempre engajados e praticam a verda-
deira empatia.

As doacbes sao encaminhadas a
Secretaria Municipal de Assisténcia
Social de SJP-PR que destinam as
familias que mais precisam.
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EMPRESA LEGAL

RECONHECIMENTO

A Lumicenter recebeu da GERAR, par-
ceira no programa de aprendizagem,
o Selo Empresa Legal 2022. O Selo tem
validade de 1 ano e é um importante
reconhecimento que premia as empre-
sas parceiras que sao exemplos no de-
senvolvimento do programa Aprendiz
Legal.

Para ser certificada, a Lumicenter cum-
priu trés critérios: fazer avaliacao cons-
tante dos aprendizes; capacitacao dos
tutores que acompanham, orientam e
dao suporte ao desenvolvimento dos
jovens; e cumprir a cota de aprendiza-
gem definida por lei.

Em 2022, cerca de 20 jovens ocuparam a
funcao de Aprendiz, distribuidos em di-
versos setores da empresa, vivenciando
na pratica nossos processos administra-
tivos e industriais.
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E com muito orgulho que

a Lumicenter proporciona

aos jovens, oportunidades

de aprendizagem e
desenvolvimento profissional,
além de apoiar na formacado de
cidaddos mais preparados para
o mercado de trabalho.



SAUDE E SEGURANCA

ENFRENTAMENTO PANDEMIA COVID-19

Os anos de 2020 e 2021 trouxeram mui-
tos desafios. Ja 2022 foi marcado pela
estabilizacao nos numeros de casos de
COVID-19 e ainda pela maior abrangén-
cia da vacinacao da populacao brasilei-
ra.

Na Lumicenter, evidenciando como
sempre o valor Respeito no Trato com as
Pessoas, as acoes de combate ao novo
coronavirus iniciaram assim que as au-
toridades de saude divulgaram os pri-
meiros casos no pais.

Em dezembro de 2022, o levantamento
da populacao interna ja vacinada conta-
bilizava mais de 64% dos colaborado-
res com 32 e 42 doses do imunizante.
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30% @
2 DOSES

11% @
4 DOSES

VACINA
COVID-19

2,5% @
1 DOSE ® 1%
NENHUMA
DOSE
PREFERIU

NAO RESPONDER

@ 53,5%
3 DOSES



SAUDE E SEGURANCA

PROGRAMA INTERNO DE VACINACAO

A vacinacao é comprovadamente a me-
Ilhor forma de imunizar, prevenir e mini-
mizar os efeitos de diferentes virus na
populacgao.

Tendo em vista que todos os anos varias
doencas sao transmitidas independen-
te da época, manter os colaboradores
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vacinados regularmente melhora a qua-
lidade de vida coletiva e previne o avan-
¢o de quaisquer epidemia.

Em parceria com a empresa SESI, que
disponibiliza uma equipe especializada
para atender a Lumicenter, anualmente
os colaboradores tem a oportunidade

de se vacinar, a aderéncia em 2022 foi
superior a 90%.

Em 2022 foram aplicados os imunizan-
tes contra o virus HINT.



SAUDE E SEGURANCA

CAMPANHAS DE CONSCIENTIZACAO

As campanhas de conscientizacao sao
iniciativas voltadas para a prevencao de
doencas e o estimulo a habitos sauda-
veis. Quanto mais as pessoas estiverem
atentas a estes cuidados, melhor serd a
qualidade de vida. As campanhas ser-
vem para alertar sobre certo tema rele-
vante e podem ser compostas por uma
série de acOes preventivas ou nao.

Alguns dos temas abordados em 2022:

+ Prevencao ao Coronavirus

« Combate ao Fumo

+ Janeiro Branco: Saude Mental

« Setembro Amarelo: Prevencao ao
Suicidio

« Outubro Rosa: Conscientizacao ao
Cancer de Mama

« Novembro Azul: Conscientizacao ao
Cancer de Prostata

+ Luta contra a AIDS

+ Atencao pelavida: Condutas no Tran-

sito
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SAUDE E SEGURANCA

GINASTICA LABORAL
Desenvolvimento de atividades fisicas
no horario de expediente do trabalho
com o intuito de melhorar as condicoes
fisicas dos colaboradores, a saude e o
bem-estar. A gestao corporativa e acoes
de seguranca e endomarketing incenti-
vam a pratica da ginastica bem como a
postura adequada para ergonomia.

EXAMES PERIODICOS

Para o monitoramento da saude dos
nossos colaboradores sao realizados
exames e avaliacdes periddicas por
meio de contrato com empresa especia-
lizada em Medicina Ocupacional.

Relatério Anual ESG 2022 | © 2023 Lumicenter



SAUDE E SEGURANCA

COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES

A CIPA tem como objetivo a prevencao de acidentes
e doencas ocupacionais, e auxiliar o SESMT - Servico
Especializado em Seguranca e Medicina do Trabalho.

A diferenca entre estes dois érgaos internos consiste
no fato de que o SESMT é composto exclusivamente
por profissionais especialistas em seguranca e saude,
por sua vez a CIPA é formada por um comité de cola-
boradores.

A CIPA Lumicenter se reuniu mensalmente e ativa-
mente, participou de acbes preventivas, observando
condicdes de risco, solicitando medidas para diminuir
ou extinguir os riscos e debater os acidentes ocorri-
dos, elaborando e solicitando medidas que previnam
novos acidentes. Também é responsavel pela organi-
zacao e execucao da SIPAT.

Todas as unidades fabris tem sua CIPA, que se reunem
mensalmente e fazem eventos periédicos, como a SI-
PAT - Semana Interna de Prevencao de Acidentes do
Trabalho, que acontece anualmente.
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SAUDE E SEGURANCA

SERVICO ESPECIALIZADO EM SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

Blitz de Seguranca

Diariamente sao realizadas as “blitz
pelo departamento SESMT em toda a
empresa, com o objetivo de fiscalizar,
informar e manter um constante dialo-
go sobre a prevencao.

n

Dialogos de Seguranca e Gestao Par-
ticipativa

A Lumicenter possui acdes para aumen-
tar o engajamento dos colaboradores
na prevencao de acidentes tais como
DDS - Dialogo Diario de Seguranca com
objetivo de aproximar as questoes de
seguranca, saude e meio ambiente no
dia a dia dos colaboradores. A lideranca
também é envolvida a fim de auxiliar na
conscientiza¢ao e orientacao.
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Gestao de Acidentes

No ano de 2022, reduzimos em 56% o
numero de acidentes comparado com
2019, ano antes da pandemia.

56%

reducao de
acidentes

Foco na Prevencao

Gestao de melhorias nas condicées dos
ambientes de trabalho. A importancia
dada a correcao das condicdes existen-
tes no ambiente de trabalho, reflete em
bons resultados, gracgas a isso as condi-
¢Oes foram corrigidas e com prioridade
nas de maior criticidade.

83%

reducao da
gravidade

TOTAL DE ACIDENTES
EM 2022

B Acidentes sem gravidade

B Acidentes com gravidade



CAPACITACAO DE TALENTOS

SOFT SKILLS & HARD SKILLS

A capacitacao de pessoas esta em um
dos valores da Lumicenter: Seriedade
nos Negdcios. Por isso, o time de De-
senvolvimento Organizacional enten-
de que integrar e treinar as equipes é a
base para o sucesso nas relagoes, sejam
elas pessoais ou profissionais.

Enquanto empresa, o desenvolvimento
interno e formacao de equipes qualifi-
cadas é constante.

Diante disso, em 2022 foi implementada
a Universidade Lumicenter, ferramenta
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educativa com o objetivo de desenvol-
ver habilidades técnicas e comporta-
mentais dos times.

Também em 2022, iniciamos o projeto
DES - Desenvolvimento de Encarrega-
dos e Suportes com objetivo de traba-
Ihar com as ferramentas Lean e Qualida-
de. Como desafio no final do curso, as
equipes tiveram que montar um projeto
que contemplasse todas as ferramentas
trabalhadas durante o ano e atuar em
uma melhoria para nosso processo in-
dustrial.




CONDUTA AMBIENTAL

CIMA - COMISSAO INTERNA DE MEIO AMBIENTE

A Comissao Interna de Meio Ambiente — CIMA foi fundada
com o intuito de colaborar com o desenvolvimento da cultura
de sustentabilidade na Lumicenter por meio de acbes educa-
tivas. Os colaboradores escolhidos para integrar a CIMA sao
de vaérios setores da Lumicenter; desta forma, a comissao tem
um time multidisciplinar. Também compete a CIMA identificar

oportunidades de inovacao relacionadas a produtos, servicos
e processo.

O sistema de gestao ambiental da Lumicenter tem como pre-
missas:

L - mm
Atendimento Gestao Uso
aos requisitos eficiente consciente
legais 01 de residuos 02 de energia 03
ambientais. solidos. e recursos
= = " COMISSAO INTERNA DE MEIO AMBIENTE
Gestao Acolhimento a Sensibilizacao
socioambiental novas ideias e dos
integrada. 04 projetos. 05 colaboradores 06
de forma
agradavel
e alegre.
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CONDUTA AMBIENTAL

CIMA - COMISSAO INTERNA DE MEIO AMBIENTE

Em 2022, foi realizada pela Comissao
a primeira Semana de Meio Ambiente
da Lumicenter, em que foram
promovidas atividades ligadas ao tema
sustentabilidade, tais como dinamica
com equipe de animacao, jogos de
perguntas e respostas, visita a cozinha
e calculo da pegada ecolégica dos
colaboradores.
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Ao final da gincana, os participantes
vencedores foram premiados com
troféus e lembrancas impressas em
3D em matéria-prima organica (PLA -
Polimero Termoplastico feito com Acido
Latico). Esse polimero pode ser feito a
partir de matérias primas renovaveis,
tais como milho, mandioca, beterraba
ou cana de acucar.

Lembrang
pOF um.
# inspiradora.

VERA LUCIA VIANA COSTA
I T




CIMA - COMISSAO INTERNA DE MEIO AMBIENTE

DINAMICA COM EQUIPE
DE ANIMACAO

A Lumicenter recebeu uma
equipe de animacgao que
ministrou atividades de
ginastica laboral para os
colaboradores. A equipe
passou também instrugoes
sobre descarte de residuos
e condutas de higiene nos
banheiros.

COPA CIMA

O ano de 2022 foi marcado
pela primeira Copa CIMA da
Lumicenter. Foi realizado
um jogo de perguntas e
respostas sobre o tema
sustentabilidade, no qual
os colaboradores foram
divididos em equipes que
se confrontaram a cada
fase do jogo. Ao final da
gincana, o time com a
maior pontuacao recebeu
troféus, medalhas e vasos
de suculentas.
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VISITA A COZINHA

Os colaboradores
interessados puderam
conhecer a cozinha
industrial em que as
refeicdes sao preparadas, e
assim verificar como é feito o
descarte e a destinacao final
dos residuos organicos.

CALCULADORA DA PEGADA
ECOLOGICA
Os colaboradores foram
convidados a calcular suas
pegadas ecoldgicas. Desta
forma, foi possivel mostrar
aos participantes quantos
planetas Terra seriam

necessarios se a populagcao
mundial tivesse 0 mesmo
estilo de vida reportado. O
colaborador com a menor
pegada ecoldgica recebeu

um certificado e um vaso de
suculenta como premiacao.

39



ENERGIA
E EMISSOES

IMPACTOS AMBIENTAIS

Na Matriz da Lumicenter, em Sao José
dos Pinhais-PR, a energia elétrica é
obtida por meio do Mercado Livre de
Energia, a qual provém de fontes 100%
renovaveis.

Desta forma, em 2022 deixamos de
emitir 74,55 toneladas de CO:z para a
atmosfera.
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ENERGIA E EMISSOES

IMPACTOS AMBIENTAIS

MATRIZ CONSUMO CONSUMO DE ENERGIA CONSUMO
LUMICENTER LIGHTING DE GAS NATURAL* (MJ) | DO MERCADO LIVRE** (MJ) | TOTAL DE ENERGIA (MJ)

Sao José dos Pinhais-PR . . ,
51X10 6,3X 10 11X 10

* Nao renovavel, utilizado na Pintura. | ** Vem de fontes 100% renovaveis (energia elétrica).

FILIAL CONSUMO
LUMICENTER LIGHTING DE ENERGIA (MJ)
Pato Branco-PR
7.6 X 10°
FILIAL CONSUMO
LUMICENTER DA AMAZONIA DE ENERGIA (MJ)
Manaus-AM s EE
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ENERGIA E
EMISSOES

IMPACTOS AMBIENTAIS

Nossa matriz energética € composta por
55% de energias renovaveis adquiridas
pelo Mercado Livre.

Para o ano base de 2022, nao foi
elaborado o Inventadrio de Emissoes
Atmosféricas, porém temos a meta de
publicar o Inventario dos Escopos 1 e 2
no ciclo 2024.
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MATRIZ ENERGETICA (MJ)

B Renovavel

B N&o Renovavel




AGUAE
EFLUENTES

IMPACTOS AMBIENTAIS

O monitoramento do consumo de agua
é realizado diariamente na Lumicenter
por leitura em hidrémetro. Toda a dgua
provém da Companhia de Saneamento
do Parana.

Em 2022 no setor de pintura, foi coloca-
do um hidrémetro exclusivo para reali-
zar a leitura da quantidade de agua con-
sumida durante o processo.
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MATRIZ
LUMICENTER LIGHTING
Sao José dos Pinhais-PR

FILIAL
LUMICENTER LIGHTING
Pato Branco-PR

FILIAL
LUMICENTER DA AMAZONIA
Manaus-AM

CONSUMO
DE AGUA (m®)

5.168 m?

CONSUMO
DE AGUA (m°)

483 m?

CONSUMO
DE AGUA (m’)

420 m?

CONSUMO
DE AGUA (m’®)

6.071m?




AGUA E
EFLUENTES

IMPACTOS AMBIENTAIS

O efluente produzido pela Lumicenter é
provenientedosetorde pintura.Erealiza-
do o processo de enxague e tratamento
dos perfis metdlicos para remover exces-
so de oleosidade e para aumentar a vida
util da tinta aplicada nas luminarias. Na
lavagem sao utilizados produtos como o
Fosfato Acido de Ferro, tensoativos nao
idnicos e o Fosfato Acido de Zirconio.

O efluente é destinado a uma empresa
habilitada para fazer o tratamento e a
destinacao final, ou seja, nao ha lanca-
mento de efluentes em galerias ou cor-
pos hidricos.
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RESIDUOS

IMPACTOS AMBIENTAIS

Sabendo da importancia de desviar a maior quantidade pos-
sivel de residuos solidos dos aterros sanitarios até 2030, o ob-
jetivo é reduzir a zero a destinacao de residuos para aterros, a
Lumicenter desenvolveu a prépria tinta ecololdgica, feita a par-
tir da mistura do pé de tinta residual, visando a diminuicao da
geracao de residuos.

O propdsito é reciclar e recuperar 100% das tintas, e reutilizar
para pintura de determinados produtos.

concrete

eCoO

TINTA SUSTENTAVEL

LUMICENTER
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RESIDUOS

IMPACTOS AMBIENTAIS

O Projeto I'm Green é uma iniciativa da
Dinamica Ambiental em parceria com
a Braskem em prol da economia cir-
cular. Os copos descartaveis gerados
nas empresas sao coletados e trans-
formados em resinas pds-consumo,
que darao origem a novos materiais.
A Lumicenter abracou a causa e ade-

I'm
green

RECYCLED

quskem)

CCRMBIENTAL
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riu ao projeto, e em conjunto, realizou
a distribuicao de canecas e garrafinhas
plasticas para todos os colaboradores.
Com essas acoes é possivel reduzir a
qguantidade de plastico e reciclar a mas-
sa gerada, de modo a evitar que o plas-
tico chegue ao meio ambiente.

Houve uma reducao de aproximada-
mente 25% de residuos de copos des-
cartaveis na Lumicenter. A expectativa
é reduzir em 90% a producao deste re-
siduo até o final de 2023.




RESIDUOS

IMPACTOS AMBIENTAIS

A Lumicenter, por meio da parceria com
a eureciclo, iniciou em 2022 a compen-
sacao de 100% de suas embalagens

comercializadas. E LLMCENIER

'I.Ii'l_'[lH %

Desta forma, é coletado do meio am-
biente o equivalente a 100% da massa
de embalagens plasticas e de papelao
geradas pela entrega de luminarias.

Esse residuo é destinado as coopera-
tivas de catadores, assim, tem-se um
impacto tanto social quanto ambien-
tal, aumentando a taxa de reciclagem
no Brasil, o que proporciona renda
aos operadores. Em 2022, 38 operado-
res de reciclagem foram beneficiados
nos estados de AM, BA, CE, DF, ES, GO,
MA, MG, MS, PA, PB, PE, PI, PR, RN, RS, SC,
SPeTO.

€0

eureciclo
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RESIDUOS

IMPACTOS AMBIENTAIS

Em 2022 desviamos cerca de 6 tonela-
das de residuos organicos de aterros,
gracas a parceria com a COMPOSTA +,
que realiza o processo de compostagem
dos residuos organicos.

Desse modo, é evitada a poluicao do
solo, da dgua e do ar, além de reduzir
a emissao de metano para a atmosfera,
sendo este um dos gases responsaveis
pelo aumento do efeito estufa e, conse-
quentemente, pelas mudancas climati-
cas.
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RESIDUOS

IMPACTOS AMBIENTAIS

Enquanto empresa, a Lumicenter tam-

bém desenvolveu o projeto de controle

de impressao na sede em Sao José dos 3 1 °® 1 34
Pinhais. folhas deixaram de ser impressas
A partir dele, é realizada a verificacdo GERANDO UMA ECONOMIA DE:
de quais setores mais utilizam a impres-

sora, e portanto é possivel criar um pla- 2,73 Mil

no de acao para reduzir a necessidade Agua

de impressao.

Com o novo sistema, cada usuario tem ? 1,77

seu login, que deve ser digitado antes Arvores
de realizar cada acao na impressora.

Este mecanismo faz com que se reduza 423,11
significativamente o nimero de impres- Energia

sdes, pois cada usuario tera que validar
todas as informacoes antes de imprimir.
Consequentemente, o que deixar de
ser impresso ira promover economia
de agua e energia e reduzira a gera-
¢ao de residuos sélidos e as emissoes
de CO: para a atmosfera.

27,62
CO: (Kg)
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RESIDUOS

IMPACTOS AMBIENTAIS

Frequentemente sao ministrados trei-
namentos a respeito do tema descarte
de residuos para os colaboradores dos
setores administrativo e fabril.

Sao passadas instrucdes de como reali-
zar o descarte correto em todas as areas
da empresa, além de elucidagao sobre
condutas a serem adotadas no refeito-
rio e nogoes sobre os 5Rs da sustentabi-
lidade.

O objetivo a curto prazo, é que todos os
colaboradores tenham recebido o trei-
namento, para que assim seja possivel
ministrar capacitacoes a respeito de ou-
tros temas no que tangem a sustentabi-
lidade.
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Ve
R E S I D U O S DESTINAGAO DE RESIDUOS SOLIDOS - UNIDADE SAO JOSE DOS PINHAIS

Residuo Destinacao Quantidade (t)
Lodo Quimico Tratamento de Efluentes 60,6
IMPACTOS AMBIENTAIS Aterro Classe | 031
Sélidos Contaminados Blendagem para 6,05
Coprocessamento
No ano de 2022, conseguimos desviar dos aterros sanitarios Vidro Temperado Aterro Classe IIB 0,15
93,9 % de residuos sélidos, na nossa sede em Sao José dos Oleo Usado Re-refino 0,56
Pinhais. Nao Reciclaveis Aterro Classe lIA 22,5
Organicos de Cozinha Ags;:%gg:;ee:r 2:?
Lodo de Gorgura Compostagem 1,8
Lodo de Fossa Tratamento de Efluentes 1,4
P6 deTinta Reciclagem 33
Sucata de Aluminio Reciclagem 36,0
Sucata de Aco Reciclagem 227,1
Vidro Comum Reciclagem 04
Componentes Eletronicos Reciclagem 2,7
Lampadas Reciclagem 0,14
Papel/Papeldo Reciclagem 38,6
Plastico Reciclagem 2,6
Destinacao Quantidade Total (t) Porcentagem
Tratamento de Efluentes 62,0 14,22%
Aterro Classe | 0,3 0,07%
Aterro Classe IIA 26,1 5,98%
. 76,37% | Reciclagem ;ﬁg‘?’cjpﬁfé‘eﬁg;";mo Aterro Classe IIB 0,1 0,03%
i [423%] Tratamento 0,13% | Re-refino Ci';?:feii?mzar:f‘o 6,1 1,39%
. 5,98% | Aterro Classe IIA . 0,07% | Aterro Classe | Reciclagem 3328 76,37%
Re-refino 0,6 0,13%
. 1,81% | Compostagem . 0,03% | Aterro Classe IIB Compostagem 7.9 1,81%
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RESIDUOS

IMPACTOS AMBIENTAIS

No ano de 2022, conseguimos desviar dos aterros sanitarios

o , o :
42,86 % de residuos sélidos, na nossa unidade em Pato DESTINAGAO DE RESIDUOS SOLIDOS - UNIDADE PATO BRANCO

Branco.

Residuo Destinacao Quantidade (t)
Aterro Classe | 0,2
Sélidos Contaminados Blendagem para 1,0
Coprocessamento
Nao Reciclaveis Aterro Classe 1A 4,5
Organicos de Cozinha Aterro Classe IIA 2,0
Lodo de Fossa Tratamento de Efluentes 0,8
Sucata de Aluminio Reciclagem 34
Componentes Eletronicos Atero Classe | 6,0
Lampadas Reciclagem 0,14
Papel/Papelao Reciclagem 3,8
Plastico Reciclagem 0,5
Destinacao Quantidade Total (t) Porcentagem
Tratamento de Efluentes 08 3,60%
Aterro Classe | 6,2 27,90%
Aterro Classe IIA 6,5 29,25%
. 34,76% | Reciclagem . g;’;g'?()'gfggig;”;nto cﬂi?::egsi;nmiar:?o 1.0 4,50%
. 29,25% | Aterro Classe IIA . 3,60% | Tratamento de Reciclagem 7.7 34,76%
Efluentes

. 27,90% | Aterro Classe |
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RESIDUOS

IMPACTOS AMBIENTAIS

No ano de 2022, conseguimos desviar dos aterros sanitarios
95,77 % de residuos solidos, na nossa unidade em Manaus.

DESTINACAO DE RESIDUOS SOLIDOS - UNIDADE MANAUS

Residuo Destinacao Quantidade (t)
Solidos Contaminados Incineracao 3,0
Nao Reciclaveis Aterro Classe IIA 1,7
Organicos de Cozinha Aterro Classe IIA 038
Sucata de Aco Reciclagem 3,6
Papel/Papelao Reciclagem 3,8
Plastico Reciclagem 0,5
Destinacao Quantidade Total (t) Porcentagem
Aterro Classe IIA 2,5 4,23%
Incineracao 3,0 5,08%
Reciclagem 53,6 90,69%

. 90,69% | Reciclagem

. 5,08% | Incineracéo

. 4,23% | Aterro Classe IIA
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